
コミュニケーション論

2021 年度入学

1 年次
単位 １単位（３０時間） 講 師 今井 智香子

実務経験の有無

有

Ⅰ．学習目的

人間関係構築に必要なコミュニケーションの概念、理論、方法を学び、コミュニケーション能力

の向上を図る

Ⅱ．学習目標

１．コミュニケーションの概念、理論、方法を学ぶ。

２．看護にとって人間関係を円滑にする必要性や、社会人としてのマナー、話し方、聞き方を学

ぶ。

Ⅲ．学習内容

１．オリエンテーション・基本演習

２．コミュニケーションの基本要素

３．自己概念

４．価値観

５．話し方、聴き方

６．グループの中での自分の特徴

７．ノンバーバルコミュニケーション演習①

８．ノンバーバルコミュニケーション演習②

９．自己開示

10．対人葛藤

11．共感的姿勢①

12．共感的姿勢②

13．傾聴

14．応答の仕方

15．ネット・マスコミュニケーション・まとめ

Ⅳ．評価方法：出席状況 75％、レポート 25％

Ⅴ．教材： 患者の心に寄り添う聞き方・話し方 ～ケアに生かすコミュニケーション～

メヂカルフレンド社


